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KONU: Müşterilerimize teslim edilmiş etiketlik ürünlerin bobin şeklinde geri iadesi  

 

Değerli Müşterimiz, 

Bildiğiniz üzere kurulduğumuz günden bu yana beğeninize sunduğumuz ürünler ve ürünlerimizin üretildiği 
tesislerimizde karbon ayak izini, ambalaj atıklarını, su kullanımını ve bunların çevre üzerindeki genel 
etkilerini azaltmaya odaklanmaktayız. 

Bu bağlamda özellikle müşterilerimizden, İstanbul Üretim Tesisleri Etiketlik İade Depomuza iade edilen 
ürünlerin gerek çevre gerekse finansal etkilerini minimize etmek için belli başlı prosedürlere uymaktayız.  

Müşterilerimizin iade ettiği ürünleri incelediğimizde doğru bir şekilde istiflenmediğini, üzerlerinde Parti 
Numarası ve Barkodlarının eksik olduğunu gözlemlemekteyiz. Bu da sorumlu bölümlerimizin ürünleri 
incelemesini, hızlı bir şekilde bir karara varmasını, eksiksiz ve hızlı hizmet vermesine engel olmakla birlikte 
firmamızı finansal kayıplara uğratmaktadır. 

Bu nedenle İstanbul Üretim Tesisleri Etiketlik İade Depomuza bundan sonra iade edilecek ürünlerin 
aşağıdaki görsellerde olduğu gibi siz değerli müşterilerimize teslim ettiğimiz şekilde paletin üzerinde, bobin 
aralarında ayraç olacak şekilde ve streçli gönderilmesini rica ederiz. 

 

İstanbul Üretim Tesisleri Etiketlik İade Depomuzdan bu şekilde iade edilmediği görülen veya hasarlanmış 
ürünler nakliye araçlarımız ve depomuz tarafından teslim alınmayacaktır.  

Bu bağlamda iş birliğiniz için teşekkür eder, sizlere başarı dolu çalışmalar dileriz. 

Saygılarımızla, 


